
〈住民の皆さまへのお願い〉

         通信指令員が必要と判断した場合、通報者に対して映像送信を依頼します。

         データ通信料は、通報者負担になります。

         専用アプリのダウンロードや事前登録は必要ありません。

映像通報システムのイメージ

令和５年６月　映像通報システム運用開始

①消防から通報者へ

SMS送信

ビデオ通話

総合指令課

②消防から届いた

メッセージのURLから

WEBに接続

場所？事故の内容？

怪我の具合？

救助の必要性？

事故現場

③事故現場の映像を撮

影する


